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Od autora

„Rynek telekomunikacyjny w Polsce wszedł w fazę dojrzałości. Erozja cen usług  
i konsekwentne działania regulatora wpływają na sukcesywne zmniejszanie dynamiki 
wzrostu przychodów operatorów. Część z nich coraz częściej broni się przed spadkiem 
wpływów. Jednym ze sposobów jest położenie większego nacisku na rozwój usług 
dodanych. W zasadzie w mniejszym lub większym stopniu każdy z operatorów myśli  
o wzbogaceniu własnej oferty i uruchamianiu nowych usług, również poprzez współpracę 
z innymi podmiotami. Celem kooperacji jest między innymi zdobycie silniejszej pozycji 
konkurencyjnej podczas ubiegania się o zasoby częstotliwości (w przypadku mobilnej 
telewizji) lub też zmniejszenie całkowitych kosztów wprowadzenia usługi na rynek 
(mobilne płatności). 
Innym trendem możliwym do zaobserwowania na rynku jest rosnąca popularność usług 
wiązanych. Obecnie sprzedaż usług w pakietach przestała być domeną operatorów 
telewizji kablowej. Także telekomy, wprowadzając do swoich ofert usługi telewizyjne, 

chcą się liczyć na rynku „triple play”. Z drugiej strony operatorzy platform satelitarnych również planują włączenie się 
do gry, poprzez dodanie do swojego portfolio usług telekomunikacyjnych takich jak telefonia czy internet.
W rezultacie, aby konkurować z nowymi graczami, nawet mniejsze telekomy będą zmuszone uczynić usługi dodane 
i multimedialne ważną częścią ich biznesu”.

Edyta Kosowska, Analityk rynku telekomunikacyjnego
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Raport został przygotowany z użyciem metodologii PMR MarketInsight. PMR MarketInsight to stworzona przez 
PMR metodologia służąca kompleksowemu przygotowywaniu raportów-analiz branżowych. Określa ona 
sposoby zbierania danych do takich raportów oraz metody analizowania zgromadzonych informacji w taki sposób, 
aby uzyskać wiarygodny obraz badanego rynku; zawiera także specjalne procedury postępowania w przypadku 
istnienia jedynie niepełnych danych na temat danego rynku.
PMR MarketInsight dokładnie definiuje też zawartość i strukturę przygotowywanych raportów. Raporty branżowe 
przygotowywane z użyciem metodologii PMR MarketInsight opierają się na informacjach z istniejących 
źródeł statystycznych, branżowych (prasa specjalistyczna, internet), ogólnotematycznych, urzędowych, 
na własnych bazach danych PMR, a także na samodzielnie prowadzonych badaniach pierwotnych. Zakres 
wykorzystywanych źródeł jest dobierany indywidualnie do każdego projektu. PMR MarketInsight jest owocem ponad 
10 lat doświadczeń PMR w przygotowywaniu analiz branżowych na rynkach Środkowej i Wschodniej Europy.

Metodologia PMR Market Insight
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sprawdź jak zamówić	

W Polsce działa  
ok. 600 operatorów 
sieci kablowych. Najnowszy raport PMR kompleksowo opisuje bieżącą sytuację na rynku usług dodanych w telefonii 

komórkowej i stacjonarnej oraz na rynku płatnej telewizji, która stała się ważnym segmentem 
rozwoju polskiego rynku telekomunikacyjnego. 

W raporcie dogłębnej analizie poddany został rynek usług dodanych zarówno w telefonii komórkowej 
jak i stacjonarnej z uwzględnieniem: 

wartości i struktury rynku oraz jego poszczególnych segmentów��
rodzajów graczy operujących na rynku i opisów ich strategii marketingowych��
typów usług i kontnetu (treści)��
trendów rynkowych i kierunków zmian.��

Publikacja szczegółowo opisuje możliwości i trendy rozwoju na rynku płatnej telewizji z podziałem 
na poszczególne technologie dostępu.
Ponadto raport zawiera szczegółowe dane na temat stanu przygotowań i prognozowanych kierunków 
rozwoju cyfryzacji naziemnej telewizji na polskim rynku oraz charakterystykę rynku Video on Demand 
(VoD).

Raport Rynek usług dodanych i multimedialnych w Polsce 2009 prognozuje kluczowe wskaźniki 
rynkowe, a także analizuje możliwości i kierunki rozwoju rynku płatnej telewizji oraz usług dodanych 
w Polsce w najbliższych latach (2009-2012) uwzględniając najważniejsze trendy panujące zarówno na 
rynku Europy Środkowo-Wschodniej jak i na rynku globalnym.

Opis raportu
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sprawdź jak zamówić	

Największą liczbę 
abonentów IPTV  
w Polsce posiada 

TP SA.
1.	 Ogólna charakterystyka rynku usług dodanych i multimedialnych

Trendy i tendencje panujące na rynku��

Porównanie rynku polskiego do wybranych rynków europejskich ��

Instytucje działające na rynku usług dodanych i multimedialnych��

2.	 Rynek usług dodanych w telefonii komórkowej i stacjonarnej

Pionowa struktura rynku mobilnych usług dodanych��
Główni gracze��
Operatorzy komórkowi��
Dostawcy kontentu ��
Dystrybutorzy��

Pozioma struktura rynku mobilnych usług dodanych��
Rozrywka i informacje��
Mobilne finanse��
Marketing mobilny��

Prognozy rozwoju rynku mobilnych usług dodanych��

Kluczowe sekcje zawarte w raporcie
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sprawdź jak zamówić	

Nasycenie pay TV 
wśród polskich 
gospodarstw  
domowych w 2008 r. 
to ok. 66%.

Rynek usług dodanych w telefonii stacjonarnej��

Rodzaje usług��
Trendy��
Główni dostawcy��

Prognozy rozwoju rynku usług dodanych w telefonii stacjonarnej��

3.	 Rynek płatnej telewizji
Rynek platform cyfrowych��

Rynek telewizji kablowych��

IPTV��

Dodatek: Cyfryzacja��

Dodatek: VOD��

Prognozy rozwoju rynku płatnej telewizji��
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sprawdź jak zamówić	

Wejście na rynek 
kolejnych MVNO, 

może mieć istotny 
wpływ na rozwój 

rynku MVAS.

własne dane, analizy i prognozy��
źródła publicznie dostępne: prasa branżowa i specjalistyczne serwisy internetowe, prasa ��
ogólnotematyczna, raporty dotyczące rynku telekomunikacyjnego w Polsce i na świecie
informacje uzyskane w wywiadach z ekspertami w dziedzinie rynku telekomunikacyjnego  ��
i telewizyjnego.

Dane zaprezentowane w raporcie pochodzą  
z następujących źródeł: 

www.itandtelecompoland.com
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kadry kierowniczej oraz działów marketingu firm obecnych na polskim rynku telekomunikacyjnym, ��
telewizyjnym, oraz większych firm zajmujących się dostarczaniem usług dodanych
firm konsultingowych, badawczych i analitycznych��
instytucji rządowych, ambasad, organizacji branżowych��
instytucji finansowych w tym banków, domów maklerskich, funduszy inwestycyjnych ��
zainteresowanych inwestycjami finansowymi w sektorze telekomunikacyjnym.

Raport przeznaczony jest dla: 

sprawdź jak zamówić	

Czterej polscy  
MNO wspólnie  
przystąpią  
do przetargu  
na operatora  
mobile TV.
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PMR Publications www.pmrpublications.com wydaje wysokiej jakości publikacje biznesowe 
przeznaczone dla firm działających w Polsce i innych krajach Europy Środkowej i Wschodniej. 
Opracowania PMR Publications analizują klimat inwestycyjny w regionie, a w szczególności 
sytuację w branży budowlanej, farmaceutycznej, IT i telekomunikacyjnej oraz handlu detalicznego. 
Oferta PMR Publications obejmuje płatne i bezpłatne newslettery branżowe, internetowe serwisy 
informacyjne oraz raporty analityczne.

Informacje o Polsce i krajach Europy Środkowo-Wschodniej można uzyskać na stronach 
www.polishmarket.com i www.ceemarket.com oraz portalach poświęconych sektorowi budowlanemu 
(www.constructionpoland.com, www.constructionrussia.com), IT i telekomunikacyjnemu 
(www.itandtelecompoland.com, www.ictrussia.com), branży handlu detalicznego 
(www.retailpoland.com, www.ceeretail.com, www.russiaretail.com) oraz farmaceutycznej 
(www.pharmapoland.com).

PMR Publications jest częścią PMR (www.pmrcorporate.com), firmy specjalizującej się 
w dostarczaniu wysokiej jakości informacji rynkowych oraz usług firmom zainteresowanym rynkami 
Europy Środkowo-Wschodniej. Do głównych obszarów działalności PMR należy wydawanie 
publikacji biznesowych, świadczenie usług konsultingowych i badania rynku. Obecna na rynku 
od ponad 13 lat i posiadająca jedne z najczęściej odwiedzanych portali informacyjnych PMR jest 
jedną z największych firm w swojej branży w Europie Środkowo-Wschodniej.
 
PMR Ltd. Sp. z o.o., ul. Supniewskiego 9, 31-527 Kraków, Polska

Informacje o PMR

Dane kontaktowe:
tel. /48/ 12 618 90 30
fax /48/ 12 618 90 08
e-mail: sales@pmrcorporate.com
www.pmrpublications.com
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Wersje językowe Single user licence* 5-user licence** Corporate licence*** Global licence****

* Zamawiając wersję „single user licence” klient nabywa licencję upoważniającą do wykorzystywania publikacji wyłącznie w ramach jednego stanowiska komputerowego. Wszelkie kopiowanie, 
rozpowszechnianie oraz udostępnianie w sieci komputerowej (zarówno całości, jak i fragmentów) jest niedozwolone. Raport w formacie PDF dostarczany jest droga emailową.

** Zamawiając wersję „5-user licence” klient nabywa licencję upoważniającą do kopiowania, rozpowszechniania oraz udostępniania publikacji maksymalnie 5 osobom w obrębie oddziałów 
organizacji wymienionej na formularzu zamówienia, mieszczących się w tym samym kraju, w którym znajduje się siedziba oddziału zamawiającego. Raport w formacie PDF dostarczany 
jest droga emailową.

*** Zamawiając wersję „company licence” klient nabywa licencję upoważniającą do kopiowania, rozpowszechniania oraz udostępniania publikacji tylko w obrębie oddziałów organizacji 
wymienionej na formularzu zamówienia, mieszczących się w tym samym kraju, w którym znajduje się siedziba oddziału zamawiającego. Wersja na CD obejmuje raport w formacie PDF oraz 
wszystkie tabele i wykresy w łatwym do kopiowania formacie, umożliwiającym użycie ich we własnych prezentacjach, analizach itp.

**** Zamawiając wersję „global licence” klient nabywa licencję upoważniającą do kopiowania, rozpowszechniania oraz udostępniania publikacji (zarówno całości, jak i fragmentów) 
nieograniczonej liczbie osób w obrębie wszystkich oddziałów organizacji wymienionej na formularzu zamówienia, także tych mieszczących się w innych krajach, niż kraj oddziału 
zamawiającego. Wersja na CD obejmuje raport w formacie PDF oraz wszystkie tabele i wykresy w łatwym do kopiowania formacie, umożliwiającym użycie ich we własnych prezentacjach, 
analizach itp.

angielska lub
angielska i polska

polska

Jeśli dane kontaktowe różnią się od danych do faktury, proszę o przesłanie ich faksem razem z wypełnionym formularzem zamówienia.

Pan Pani

Polscy klienci muszą dodać 22% VAT. Dla polskich klientów faktura zostanie wystawiona w PLN wg kursu NBP z dnia poprzedzającego dzień wystawienia faktury. 
Dla klientów zagranicznych faktura zostanie wystawiona w EURO. 

PRZELEW: KARTA KREDYTOWA:
VisaDiners Club Eurocard / Mastercard American ExpressPMR Ltd. Sp. z o.o.

Dla klientów polskich: 
Raiffeisen Bank Polska S.A. 
ul. Armii Krajowej 18, 30-150 Kraków
Numer konta: 36 1750 1048 0000 0000 0758 5225

Dla klientów zagranicznych:
Raiffeisen Bank S.A.
ul. Armii Krajowej 18, 30-150 Krakow
Numer konta: PL 92 1750 1048 0000 0000 0758 5284
SWIFT CODE:  RCBWPLPW

Nazwisko

Stanowisko

Branża

Państwo

Tel./Fax E-mail NIP

Imię

Nazwa firmy

Adres

Kwota (w złotówkach wg bieżącego kursu NBP) 

Właściciel karty

Nr karty

Ważna do

Adres korespondencyjny

E-mail / tel. do działu księgowości

Upoważniam PMR Ltd. Sp. z o.o. do wystawienia faktury bez mojego podpisu oraz 
do wprowadzenia podanych przeze mnie informacji do bazy danych  PMR  
(Ustawa o ochronie danych osobowych, Dz.U. nr 133/97, poz. 883).

Dziękujemy bardzo! Skontaktujemy się z Państwem w celu potwierdzenia zamówienia.
PMR Ltd. Sp. z o. o., tel. /48/ 12 618 90 00, fax /48/ 12 618 90 08, e-mail: sales@pmrcorporate.com, ul. Supniewskiego 9, 31-527 Kraków, Polska 

NIP number: 676-20-95-189,court:  Sąd Rejonowy dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie 
XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestr destination of region u Sądowego, Nr KRS: 0000057694, wysokość kapitału zakładowego: 130 000,00 zł

Podpis: Tylko podpisane zamówienia będą realizowane
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